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A feltételekhez fel kell noni

A FRANCIA PARTNER ALTAL TAMASZTOTT MUSZAKI ES SZAKMAI ELVARASOK A RE-

GIOBAN MEG UJDONSAGKENT HATNAK

- Jatékgyartoként talin az egyik legkomo-
lvabb szakmai siker a legnagyobb francia ja-
tekgyar, a Berchet csoport beszillitéjanak len-
ni. Hogyan indult a kapcsolatuk?
- 2002 majusiban frtunk egy bemutatkozé levelet a
cégnek. Eredetileg azt szerettiik volna, ha az ltalunk
gvartott jatékok bekeriilhetnek a viligeég kataldgusi-
ha és igy megjelenhetnek az & értékesitési piacaikon
. Pir honap mulva megkaptuk a vélaszt: az egyiitt-
mitkodés ilyenformdn nem elképzelhetd, am felajin-
otdk probagyértisra az egyik stratégiai termékiiket.
Har a feladat elsd pillanatban riaszténak tiint, kihatrd-
is helyett felndttiink hozzéd, és 2003 nyardn megin-
dult a pedallal hajtott traktorok gyartdsa, Azéta eltelt
egv €v, és ma mdr az egész eurdpai piacra a mi gyd-
unkbal keril ki a jdték. A kapcsolat pedig tovibb
¢hvitle a francia partnerrel: most kezdjitk gydrtani
2v masik termékiiket, és a kezdeti elképzelésiinkbdl
megvalasulni latszik valami, hiszen sajat piacukon
-walmazzak a bébitaxi elnevezésii jatékunkat. [dén
negvszer nagyobb forgalmat bonyolitunk le ve-
« mint a kovetkezd legnagyobb exportvevdnkkel.
Milven partnerek a francia tizletemberek?
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Generaciok ndttek fel a Metalcar
kisautoin. A kelet-eurdpai régioban
ez potolta a nagynevii matchboxot,
s a gyarté Metalcar Kft. — amely
1969-ben hat negyzetméteren kez-
dett gyartani, ma pedig 4500 négy-
zetmeéteren tobb szaz f6t foglalkoz-
tat — azota sem fogyott ki az Gtle-
tekbdl. Az akadalyoktdl soha vissza
nem riadd tulajdonos, Marosi Ist-
van ma mar a francia piacon éri el
legnagyobb forgalmat.

— Mint a francidk dltaldban: bardtsdgosak és kénnye-
dek, ugvanakkor célratordk, kiiléndsen, ami az ar-
képzést illeti. Mikézben a koltségeiket igyekeznek a
lehetd legalacsonyabb szinten tartani, a mindség-
ben nem ismernek pardont. Az igazat megvallva, az
dltaluk tdmasztott mdszaki és szakmai elvirdsok a
mi régidénkban még didonsdgként hatnak. A kapcso-
latunk kezdetén éppen az fogta meg dket, hogy a

Metalcar tulajdonosaként iizleti és szakmai kérdé-
sekben egyarant kompetens partner tudtam lenni.

— lgaz, nagyon friss még az orszdg EU-csatla-
kozisa, de talin mar vannak jelei a megvalto-
zott iizleti kornyezetnek. On mit tapasztalt?
— Csak pozitiv hatdst. Mér most is érezhetd a na-
gyvobb bizalom a kilféldi partnerek részérdl. Jol-
lehet eddig sem éreztiink kifejezetten bizalmat-
lansagot, de csalidtagként” egy jogrendszer ala
tartozunk, tigan értelmezve kozosek a céljaink.
Ezek elsdsorban a csatlakozds pszicholégiai vetii-
letei, de biztos vagyok benne, hogy hatdssal van-
nak az iizleti kapcsolatok elmélyiilésére. Az dru
szabad mozgisinak viszont jelentfs gyakorlati
elénye van. Eddig egy kamion érakat virakozott
a vimszabad teriileten, ahol leplombiltik, majd a
magyar hatiron, hogy elhagyhassa az orszdgot;
Franciaorszigban pedig egy vimraktirba érke-
zett, és csak a papirmunka utdn mehetett a vevd
telephelyére. A procedira megsziinése mintegy
nyolc érival gyorsitia meg a menetidét.

— Az iizleti kapcsolatok mélyiilésének lehetd-
ségét tapasztalta az 6n partnere részérél is?

— lgen. A Berchet véllalat célja, hogy a Metalcar
Kft. két éven beliil gydrts- és logisztikai kizpontta
fejlédicn. Szandékai szerint a rendkiviil széles vé-
lasztékukbdl egy szikitett palettit mi fogunk Ma-



gyarorszdgon gyartani, és a kelet-kozép-eurGpai
régi6 orszégaiban — itt elfogadhatd dron — forgal-
mazni. A dolog hétterében a munkabérekbdl faka-
6 kedvezdbb koltségszint 4ll; az alacsonyabb ar
viszont nem jelenthet rosszabb mindséget.

- Az eurépai véllalatok szdméra egyértelmden
nagyobb piacot jelent az EU kibévitése, de
mit jelent a magyar cégeknek?

- Ugyanezt, hiszen egy hatalmas piac belsg szerepld-
évé valtunk. It helye van a magyar termékeknek, és
27 uniés véllalatok is keresik a beszéllitéi kapcsolato-
cat. Azt gondolom, sok magyar villalatnak lesz esé-
ve a novekedésre. Am a mi példank is mutatja, hogy
nem lehet 6lbe tett kézzel iilni, és vémni a csodat.
A nyugat-eurdpai vallalat nem ismeri a hazai cégeket,
~ekiink kell helyzetet teremteni a bemutatkozésra.

— Nem tiil optimista képet fest, mikor sok kis-
és kozépvallalkozé fél, hogy a csatlakozds

A kiltségeiket igyekez-
nek a lehetd legalacso-
nyabb szinten tartani,

a mindséghen nem ismernek
pardont. Az altaluk tamasz-
tott miiszaki és szakmai
elvarasok a mi régionkban
még ujdonsagként hatnak.

kedvezétleniil érintheti? S a Metalcar szamdra
nem jelent veszélyt a névekvd piaci verseny?
- Nem mondom azt, hogy nincsenek nehézségek.
Ugyanakkor azt gondolom, hogy 1990-ben a rend-
zervéltés jelentett egy lécet a villalkozdk széméra:
olt, aki dtugrotta, mésok leverték; és persze akadtak,
skik tcstsztak alatta. 2004-ben az EU-csatlakozds
elent hasonl6 helyzetet. Azt tudomasul kell venni,
“ogy a mindségi kovetelmények teljesitése bizony
skozhat nehézséget. Olyan apré hiba, ami a mi pia-
cunkon még nem befolyésolja egy termék eladhato-
dgit, az eurdpai piacrdl visszajon. A masik kényes
wérdés a hatérid betartésa. Itt sincs pardon. A szalli-
35 akdr egynapos késése is komoly gondot okozhat,
5t! Esetleg a kapcsolat végét. Persze a teljesitést
nem konnyiti meg a 90120 napos fizetési hatéridd.
“mikor ezt sz6va tettem, egy francidsan udvarias vd-
357t kaptam: nem kotelezd nekiink széllitani. Vagyis
maradt a folyészamlahitel. Ezeket a feltételeket tu-
“omasul kell venni, és felnéni hozzajuk.
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vilagelso a wzszolgaltatashan

csoport meghatérozo szerepet tlt be a villamos-
nergia- és gézipar, a vizipar, valamint a hulladék-
gazdilkodds teriletén. Magyarorszdgon 1994 Gta vesz
részt befektetSként és lizemeltetSként a koziizemi viz- és
csatornaszolgaltatashan. A SUEZ cégesoporton beliil mi-
kodé viz- s csatornadgazat kiemelkedd nemzetkozi szere-
pér6l é a magyarorszdgi tapasztalatokrdl kérdeztitk Csorba
Zoltdnt, a magyarorszagi képviselet ligyvezetd igazgatdjat.

! francia SUEZ nemzetkozi ipari és szolgéliaté cég-

~ Korabban a SUEZ vizszolgéltatassal foglalkozd iiz-
letagénak neve ONDEOQ Services volt. Mi az oka a név-
véltozasnak?

— A SUEZ vildgszerte meghatdrozé jelentdség(i ipari és
szolgdltatd cégesoport, amely éppen nemzetkdziségébél és
széles ket szakmat tevékenységébdl adéddan mindig kész
amegtjuldsra, a profilbGvitésre, az Gj szakmai és tarsadalmi
kihivasokhoz valé alkalmazkoddsra. Két évvel ezelétt in-
dult el a SUEZ cégesoporton beliil az az étszervezési folya-
mat, amelynek eredményeként a cégcsoport tagvallalatait,
érdekeltségeit, projektjeit a stratégiai kulcségazatoknak
megfelelfen csoportositottdk, A SUEZ fébb iizletdgai vi-
ldgszerte jelentds szerepet toltenck be az energiagazdilko-
dés, a viz- €s csatornaszolgdltatds, valamint a hulladékfel-
dolgozés terilletén. Az dj vallalati strukitira kialakitdsénak
eredményeként a viziparral, a vizikizmii-szolgdltatdssal
kapcsolatos tevékenységet végz6 divizié Gj neve az ON-

* DEO lett. Tavaly majustsl az ONDEQ Services neve alatt

foly6 tevékenységet dsszevontak a SITA markanévvel fém-
jelzett hulladékgazdalkodsssal, s e vallalatcsoport Gj neve:
SUEZ ENVIRONNEMENT SA. lett. A két szakteriilet
osszekaposolésdval lehetdségiink van az eddigieknél is
komplexebb szolgéltatést nytjtani partnereink szimdra.
— Miéta képviselteti magat a cég Magyarorszigon?
— A SUEZ ENVIRONNEMENT a vilig egyik legna-
gyobb vizelltissal, szennyvizkezeléssel és hulladékgaz-
dilkodsssal foglalkozé vallalatcsoportja. Cégiink a vilig
ot kontinensén mintegy szdz orszdgban végez koziizemi
vizszolgdltatasi feladatot tobb mint 130 milli6 fogyasztd
részére, valamint tisztitotelepeket épit és mikodtet. Ma-
gyarorszagon a nagy francia beruhdzdsi hullim elején,
1994-ben jelent meg elészor a SUEZ ENVIRONNE-
MENT, Kaposvaron, a kéziizemi viz- és csatornaszolgdl-
tatds teriletén. Majd 1995-ben a Pécsi Vizmiivek, 1997-
ben pedig a Févarosi Vizmiivek szakmai befektetdjeként
és izemeltetSjeként kezdte meg tevékenységét, ez utdbbi
esetében konzorciumban egy mésik partnerrel. Magyaror-
szagi beruhdzésainak kovetkeztében a kaposvéri, pécsi és
budapesti vizmiitirsasigok szervezete, gazdilkoddsa je-
lent6sen megvaltozott, Gridsi fejlédésen ment keresztil.
— Milyen médon tudiék tapasztalataikat hasznositani
Magyarorszdgon?
— A SUEZ ENVIRONNEMENT magyar partnerei ren-
delkezésére bocsitotta miiszaki, gazdasdgi és vallalatird-
nyitdsi tapasztalatait. A hatékony villalatirdnyitési és

SUEZ ENVIRONNEN

Hungaria Kft.

H-1016 Budapest, Krisztina krt. 99.

Telefon: (36-1) 488-0570, Fax: (36-1) 214-1820
Web: www.suez-env.hu

Csorba Zoltan:

A cég 1994 6ta
nagysagrendileg
9 milliard forintot
ruhazott be
Magyarorszagon
a koziizemi

viz- és csatorna-
szolgaltatas
teriiletén.
Jelentds dsszeget
forditunk mdszaki
fejlesztésre és
munkavallaléink
képzésére”

iizemeltetési madszerek bevezetése csitkkend értékesitési
volumen mellett is lehet6vé tette, hogy a lednyvéllalatok
nyereségessége javuljon, ugyanakkor a hatékonység no-
velésének eredményeként a viz- és csatornadijak a leg-
tabb esetben csak az inflaciét nem meghaladé mértékben
néitek, sét, példaul 2003-ban a févirosi vizdijak emelke-
dése még az inflacié mértékét sem érte el. Mindezek mel-
lett nétt a rekonstrukcick, beruhazdsok nagysdga, igy je-
lentésen javult a kézmiivagyon éllapota, ami még bizton-
sigosabb szolgdltatdst, kevesebb villalati veszteséget
eredményezett. A cég 1994 éta nagysigrendileg 9 mil-
lidrd forintot ruhézott be Magyarorszdgon a koziizemi
viz- és csatornaszolgaliatds teriiletén. Jelentds Gsszeget
forditunk miiszaki fejlesztésre és munkavillalink képzé-
sére. Az ivéviz- és szennyvizszolgdltatdst 15-25 éves
szerzdések keretében végezzik.

— Ha jél tudom, a cég szdméra kiiléndsen fontos a kor-
nyezetvédelem. Milyen lehet6ségeik vannak e teriileten?
— Valéban, kiemelten kezeljik a kornyezetvédelmi kér-
déseket. A helyszike miatt most csak egy konkrét teriile-
tet emlitenék, a szentendrei vizbdzis védelmét. A Févaro-
si Vizmivek jelenlétiink 6ta fokozott szakmai és anyagi
tdmogatéssal segfti a sziget kiizségeit. Tobb millié forint-
tal jarultunk hozzd a kozségek csatorndzdsshoz, olyan
szakmai és ismeretterjesztd programok beinditdsshoz,
amelyek az itt él6k szaméra lehetévé teszik, hogy kér-
nyezetkiméld médon gazdilkodva védjék e ritka vizba-
zist, s kizben egyéni érdekeik se sériiljenek.

— Milyen terveik vannak a jovére?

— Széles korti tapasztalataink alapjan hisziink a kozszfé-
ra, példaul az 6nkorményzatok és a szakmai befektetdk
kolcsondsen elényos egyiittmikddésében, a Public-
Private Partnership, vagyis a PPP intézményében. A cég-
stratégidnak megfeleléen elegendd forrdsunk ll rendel-
kezésre ahhoz, hogy a vildg egyik legnagyobb viz- és
csatornamfi-iizemeltetd cége tovabb erdsitse kozép-eurd-
pai jelenlétét, s szakmai befektetGként djabb helyi viz-
szolgdltatokban szerezzen tulajdonrésze. Konkrét ter-
vekr6] és befektetésekr6l azonban elére nem szeretnék
nyilatkozni, hiszen az tizleti élet tele van meglepetések-
kel. Eddigi sikereink, partnereink elégedettsége azonban
arra Gsztondz benniinket, hogy tovébbi beruhdzésokat
tervezziink Magyarorszagon.
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